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Procedimento concursal comum de recrutamento para preenchimento de um posto de trabalho
da carreira e categoria de Técnico Superior, na irea de Servico Social, na modalidade de contrato

de trabalho em fungdes piiblicas por tempo indeterminado

Aos catorze dias do més de julho de dois mil e vinte e trés, pelas dez horas e trinta minutos, no
Municipio do Crato, edificio S4 Nogueira e também por videoconferéncia, reuniu o jiri do
procedimento concursal comum de recrutamento para preenchimento de um posto de trabalho,
previsto e ndao ocupado no Mapa de Pessoal do Municipio do Crato, da carreira e categoria de
Técnico Superior, na drea de Servico Social, para a Divisdo de Desenvolvimento Social — Setor de
Acio Social, na modalidade de contrato de trabalho em funcdes publicas por tempo
indeterminado, nomeado por despacho do Exmo. senhor Presidente da Camara de 3 de julho de

dois mil e vinte e trés, com a presenca dos seguintes membros do jiri, a saber:

Ana Rosa da Conceicao Goncalves Carita, chefe da Divisao de Desenvolvimento Social do Municipio

do Crato, na qualidade de presidente.

Maria José Esteves Gomes da Costa, chefe da Divisdo de Administrativa e Financeira do Municipio
doCrato, na qualidade de1.? vogal efetiva e Carla Sofia Mendes Cebola Ferreira, Diretora do Nicleo
de Infincia e Juventude do Centro Distrital de Portalegre do Instituto de Seguranca Social 1.P., na

qualidade de 2.2 vogal efetiva.

Nos termos do disposto no n.° 4 do artigo 30.° da Lei Geral do Trabalho em Fungoes Piblicas,
aprovada em anexo a Lei n.® 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redacio e de conformidade com
a deliberacdo da Camara Municipal de 11 de janeiro de 2023, o presente recrutamento € aberto a

candidatos com e sem vinculo de emprego publico.

Esta reunido teve como objetivo proceder a definicdo dos pardmetros de avaliagdo, a sua
ponderacdo, a grelha classificativa e o sistema de valoragdo final de cada método de selecio a
aplicar no presente procedimento concursal, nos termos do disposto no n.°2do artigo 9.°e n.1do

artigo 20.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro.

Assim, nos termos do n.® 2 do artigo 9.° da referida Portaria, deliberou o jari proceder a fixacdo dos

pardmetros de avaliagdo nos seguintes termos.

Na avaliacio ter-se-a em consideragio o contelido funcional do posto de trabalho, tal como se
encontra previsto no anexo referido no n.° 2 do artigo 88.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes
Pablicas (LTFP), aprovada em anexo 3 Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, e respetiva caracterizagao no

Mapa de Pessoal da Cimara Municipal do Crato aprovado para o ano de 2023:
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Exerce, com responsabilidade e autonomia técnica, fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacio, avaliacio e aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou cientifica,
inerentes i respetiva drea de especializacio e formagio académica, que fundamentam e preparam
a decisdo, desempenhando funcBes no dmbito da agao social, designadamente: assegura o
funcionamento do servio de atendimento e acompanhamento social (SAAS), garantindo o
acompanhamento de pessoas e familias em situagdo de vulnerabilidade e exclusio social, bem
como de emergéncia social, de acordo com a legislagio e instrumentos regulamentares em vigor,
assegurando a organizacio e registo de todos os elementos inerentes a0 mesmo; promove a
celebragio e acompanhamento dos Contratos de Insergio dos beneficidrios do RSI; mantendo
atualizados os processos, bem como toda a informagdo relativa aos respetivos atendimentos;
prepara relatérios de diagndstico técnico e acompanhamento de atribuicio de prestaches
pecuniarias de carater eventual em situagdes de caréncia econémica e de risco social; colabora na
elaboragio da carta social municipal, garantindo a sua articulagio com as prioridades definidas a
nivel nacional e regional; executa tarefas que, no ambito das suas atribuigdes sejam superiormente
determinadas; contribui para a boa imagem do Municipio, executando com zelo, eficicia e
eficiéncia, as tarefas que lhe sejam superiormente determinadas no Ambito das suas atribui¢bes e

dos principios éticos e deontolégicos do funcionalismo pablico.

Nos termos do disposto no n.°1 do artigo 36.° da LTFP, conjugado com o artigo 17.° da Portaria n.°
233/2022, de 9 de setembro, os métodos de selecdo a utilizar no presente recrutamento sao os

seguintes:
Métodos de selecdo obrigatérios, consoante a situagdo dos candidatos:

a) Prova escrita de Conhecimentos (PC) e Avaliacdo Psicoldgica (AP), relativamente aos
candidatos em situacdo de valorizagdo profissional, que por tltimo tenham exercido funcbes de
conteido diferente do inerente ao posto de trabalho a que se refere o presente procedimento;
candidatos com vinculo de emprego piiblico por tempo indeterminado que exercam fungoes de

conteddo diferente e candidatos sem vinculo emprego pliblico por tempoe indeterminado.

b) Avaliacio Curricular (AC) e Entrevista de Avaliagio de Competéncias (EAC), relativamente aos
candidatos nas condicdes previstas no n° 2 do artigo 36.° da LTFP, candidatos que,
cumulativamente, sejam titulares da categoria e se encontrem, ou tratando-se de candidatos em
situagdo de valorizagio profissional, se tenham por tltimo encontrado, a cumptir ou a executar a
atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadora do posto de trabalho para cuja ocupacao o

procedimento é publicitado.

Nota: Aos candidatos que reunirem estes requisitos, mas afastarem, por escrito, a aplicagdo destes

métodos, ser-lhes-a aplicivel os métodos de sele¢do previstos em a).
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METODOS DE SELECAO OBRIGATORIOS

Prova escrita de Conhecimentos (PC): visa avaliar os conhecimentos académicos e ou profissionais
e a capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio de determinada fung2o,
bem como avaliar o adequado conhecimento e utilizagdo da lingua portuguesa, sendo-lhe

atribuida uma ponderagao de 100%.

O Jari deliberou que a prova escrita de conhecimentos € de realizagio individual, em suporte de
papel, assume a forma escrita, revestindo natureza tedrica e terd a duragdo maxima de 90 minutos,
com possibilidade de consulta de legislagio simples, nio anotada, ndo sendo permitida a utilizacdo
de qualquer equipamento informaético, incide sobre contelidos de natureza genérica e especifica

relacionados com os seguintes temas:

e Regime juridico das autarquias locais—Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua redagdo atual;

e Leigeral dotrabalho em fungbes piblicas— Lei n.° 35/2014, de 20 dejunho, na sua redacdo atual;

¢ Cddigodo procedimento administrativo— Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, nasua redagdo
atual;

e Leide protecdo de criangas e jovens em perigo —Lei n.°147/99, de 1 de setembro, na sua redagao
atual;

e Rendimento social de insercio— Lei n.®13/2003, de 21 de maio, na sua redagio atual;

¢ Regras para determinacdo da condigiio de recursos — Decreto-Lei n.° 70/2010, de 16 de junho, na
sua redacdo atual;

¢ Rede social — Decreto-Lei n.° 115/2006, de 14 de junho, na sua redagao atual;

o Lei-quadro da transferéncia de competéncias para as autarquias locais e para as entidades
intermunicipais — Lei n.° 50/2018, de 16 de agosto;

o Transferéncia de competéncias para os drgdos municipais e para as entidades intermunicipais
no dominio da acio social — Decreto-Lei n.° 55/2020, de 12 de agosto, na sua redagdo atual;

o Transferéncia de competéncias, em matéria de servico de atendimento e de acompanhamento
social (SAAS) — Portaria n.° 63/2021, de 17 de marco;

e Transicio de competéncias em matéria de celebragio e acompanhamento dos contratos de
insercio dos beneficidrios do RSI - Portaria n.® 65/2021, de 17 de margo;

» Associacio dos Profissionais de Servigo Social — Cédigo deontolégico dos assistentes sociais em

Portugal.

A prova escrita de conhecimentos serd constituida por questdes de desenvolvimento, de pergunta

direta, sendo valorada numa escala de o a 20 valores, considerando-se a valoragdo até as

centésimas.

Para o efeito formula-se questdes atinentes as matérias publicitadas, cujo grau de conhecimentos
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se entende adequado 4 fungdo para a qual decorre a selegao.

O conjunto de questdes do teste para a prova escrita de conhecimentos do procedimento concursal

sera mantido em sigilo até 4 sua distribuigdo pelos concorrentes.

Na realizacio da prova escrita de conhecimentos serd garantido o anonimato para efeitos de
correcdo, nos termos do disposto na alinea a) do n.° 2 do artigo 20.° da Portaria n.° 233/2022, de 9

de setembro.

Avaliagio Psicolégica (AP): visa avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e ou
competéncias comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias
previamente definido, podendo comportar uma ou mais fases. A avaliagio psicolégica, € avaliada

através das mencoes classificativas de Apto e Ndo Apto.

A Avaliacdo Psicol6gica serd realizada, preferencialmente, pela Diregdo-Ceral da Administracao e
do Emprego Piblico, ou quando se revele invidvel, através de entidade especializada, a
contratualizar pelo Municipio do Crato, nos termos dos n.” 2 e 3 do artigo 17.° da Portaria n.°

233/2022, de 9 de setembro.

Avaliacio Curricular (AC): visa aferir os elementos de maior relevancia para o posto de trabalho a
ocupar, entre os quais a habilitagdo académica ou nivel de qualificagdo, a formagdo profissional, a
experiéncia profissional e a avaliacdo do desempenho, sendo-lhe atribuida uma ponderacio de

60%.

A avaliacdo curricular de cada candidato serd efetuada através de uma Ficha de Avaliagao

Curricular, cujo modelo se anexa a presente Ata (Anexo I).

A valoracdo da avaliacio curricular é expressa numa escala de o a 20 valores, com valoragdo até as
centésimas, sendo a classificacio obtida através da média aritmética ponderada das classificagoes

dos elementos a avaliar, seguindo o seguinte critério:
AC=HA (20%) + FP (30%) + EP (40%) + AD (10%)

As ponderacdes dos fatores (HA, FP, EP e AD) integrantes deste método de seleg3o traduzem a
importincia relativa que o Jiri entendeu atribuir a cada um, por considerar que essa ponderagao é
a que permite a melhor avaliagdo profissional dos candidatos nas areas relativas ao posto de

trabalho para que o procedimento foi aberto.

Sendo:

AC-Avaliacio Curricular;
HA-Habilitacbes Académicas;
FP-Formacao Profissional;

EP—Experiéncia profissional;
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AD-Avaliagdo de desempenho.

HA —Habilitagoes académicas — onde se pondera a titularidade de um grau académico ou nivel de

qualificacio certificado pelas entidades competentes.

Os candidatos deverio ser detentores de nivel habilitacional de grau de complexidade funcional 3,
titulares de licenciatura em Servico Social, nos termos da alinea ¢) do n.%1 do artigo 86.° da LTFP,

nio havendo possibilidade de substitui¢ao da habilitagdo académica.

B Habilitacao Académica Valoragao
Licenciatura em Servico Social - 17 valores
Mestrado com interesse direto para o posto de trabalho 18 valores
Doutoramento com interesse direto para o posto de trabalho 20 valores

FP = Formacio profissional: considerando-se as areas de formagao e aperfeicoamento profissional
relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da fungéo, frequentadas
nos Gltimos cinco anos, devidamente comprovada, cujos certificados sejam emitidos por entidades

acreditadas.

[ Duragdo Valoragdo |

| Sem formacdo efou formagdo sem relevancia na area 8valores

| Formacao com relevancia na drea - até 21 horas N 12 valores

. Formac&o com relevancia na drea— > 21até 42 horas - 14 valores
Formacao com relevincia na area - > 42 até 70 horas - 16 valores
Forma(;éio com relevincia na drea - >70ate€ 126 horas 18 valores
| Formacao com relevancia na drea - >126 horas ~ 20valores

No caso do certificado nao conter a indicagio do niimero de horas, serdo con5|deradas 7 horas por
dia.
EP — Experiéncia profissional: Considerando e ponderando a execugdo de funcdes e atividades

inerentes ao posto de trabalho a concurso e grau de complexidade das mesmas, sendo que apenas

se considera a experiéncia profissional devidamente comprovada e detalhada, nos seguintes

termos:
Experiéncia profissional Valoracao
| Sem experiéncia profissional na fun¢ao/atividade 8valores
i_Expe_riéncia profissional na fungao/atividade até 1 ano 12valores |
Experiéncia superior a1 ano até 2 anos na fungdo/atividade 14 valores
Experiéncia superior 2 2 ano até 3 anos na fungaofatividade | 16valores
Experiéncia superiora 3 ano até 5 anos na fungao/atividade | 18valores
Experiéncia superior a 5 anos na fungao/atividade 20 valores
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AD = Avaliacio de desempenho: A respetiva ponderag3o sera efetuada por referéncia ao dltimo
periodo avaliativo em que o candidato cumpriu ou executou atribuicdo, competéncia ou atividades
idénticas ds do posto de trabalho a ocupar, sendo avaliada na sua expressao quantitativa e

convertida 3 escala de 0 a 20 valores.

A expressio quantitativa da escala do SJADAP, serd convertida para a escala de 0 a 20 valores da

seguinte forma:

. EscaladoSIADAP Escala do Procedimento
<1,999 8 valores ,
Entre 2e 2,999 ! 12 valores

| Entre3e3,499 14 valores
Entre 3,500 € 3,999 16valores |
Entre 4 e 4,499 | 18 valores |

| 24,500 20 valores

Nos termos da alinea ¢) do n.° 2 do artigo 20.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, aos
candidatos que, por razdes que n3o |he sejam imputiveis, ndo possuam avaliagao do desempenho
relativa ao periodo a considerar, delibera o Jiri, para nio prejudicar qualguer candidato, que a

classificacao a atribuir nestes casos sera de 12 valores.

Entrevista de Avaliacio de Competéncias (EAC): visa obter informagdes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o
exercicio da funcio, sendovalorada numa escalade 0 a 2o valores, com valoragao até as centésimas,

sendo-lhe atribuida uma ponderagdo de 40%.

A EAC incidira sobre as listas de competéncias previstas na Portaria n.° 359/2013 de 13 de dezembro, para
a respetiva carreira, sendo avaliadas aquelas que constam do perfil de competéncias aprovado para o

respetivo posto de trabalho.

O método permitird uma andlise estruturada da experiéncia, qualificagbes e motivagdes profissionais,

através de descricdes comportamentais ocorridas em situacdes reais e vivenciadas pelo candidato.

A preparacio e a aplicacio deste método de selecdo sera realizada por técnico com formagao adequada

para o efeito.

Para este efeito serd elaborado um guido de entrevista composto por um conjunto de questdes
diretamente relacionadas com o petfil de competéncias previamente definido, associado a uma grelha
de avaliacio individual, que traduz a presenca ou auséncia dos comportamentos em andlise, sendo a
classificacio final obtida através da média aritmética simples das classificages obtidas nas competéncias

a avaliar.

De acordo com 0 Mapa de Pessoal aprovado as competéncias associadas a especificidade do posto de
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trabalho e consideradas essenciais para o exercicio da fungao sao as seguintes:

Orientac3o para resultados: Capacidade para concretizar com eficicia e eficiéncia os objetivos do servigo

e as tarefas que lhe sdo solicitadas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

s  Estabelece prioridades na sua acdo, conseguindo, em regra, centrar-se nas atividades com
maior valor para o servico (atividades-chave);

» Compromete-se, em regra, com os objetivos exigentes, mas realistas e € perseverante no
alcancar das metas definidas;

¢  Realiza com empenho e rigor as tarefas ou projetos que lhe sio distribuidos;

» Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos

estipulados para as diferentes atividades.

Orientacdo para o servigo piblico: Capacidade para integrar no exercicio da sua atividade os

valores éticos e deontoldgicos do servico pablico e do setor concreto em que se insere, prestando

um servico de qualidade orientado para o cidadao.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

¢ Demonstra compromisso pessoal com os valores e principios éticos do servico publico através
dos seus atos;

¢ Identifica claramente os utentes do servico e as suas necessidades e presta um servigo
adequado, com respeito pelos valores da transparéncia, integridade e imparcialidade;

e Mostra-se disponivel para com os utilizadores do servigo (internos e externos) e procura
responder as suas solicitagoes;

» No desempenho das suas atividades trata de forma justa e imparcial todos os cidaddos,

respeitando os principios da neutralidade e da igualdade.

Planeamento e organizagdo: Capacidade para programar, organizar e controlar a sua atividade e

projetos variados, definindo objetivos, estabelecendo prazos e determinando prioridades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

e Em regra, é sistematico e cuidadoso na preparacio e planeamento das suas tarefas e
atividades;

¢ Planeia e organiza as atividades e projetos que Ihe sdo distribuidos, de acordo com os recursos
que tem & sua disposicao;

e Realiza as suas atividades segundo as prioridades definidas e dentro dos prazos previstos;

e Reavalia frequentemente o seu plano de trabalho e ajusta-o as alteragbes imprevistas,

introduzindo as correcbes consideradas necessarias.

Responsabilidade e compromisso com o servigo: Capacidade para compreender e integrar o

contributo da sua atividade para o funcionamento do servico, exercendo-a de forma disponivel e
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diligente.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

e Reconhece o seu papel na prossecucio da missao e concretizagio dos objetivos do servico e
responde 3s solicitacBes que, no Ambito do seu posto de trabalho, Ihe sio colocadas;

e Emregra, responde com prontidao e disponibilidade as exigéncias profissionais;

e [ cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo,
nomeadamente horarios de trabalho e reunioes;

e Trata a informacdo confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, €ticas e

deontoldgicas do servigo.

Relacionamento interpessoal: Capacidade para interagir adequadamente com pessoas com

diferentes caracteristicas e em contextos sociais e profissionais distintos, tendo uma atitude

facilitadora do relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais conflitos de forma ajustada.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

e Tem um trato cordial e afivel com colegas, superiores e os diversos utentes do servigo.;

o  Trabalha com pessoas com diferentes caracteristicas;

e  Resolve com correcio os potenciais conflitos, utilizando estratégias que revelam bom senso e
respeito pelos outros;

e Denota autoconfianca nos relacionamentos e integra-se adequadamente em vérios contextos

socio-profissionais.

A presenca dos comportamentos em andlise em cada competéncia serd avaliada daseguinte forma:

Comportamentos Classificagao
4 comportamentos demonstrados _ 20 valores
'3comportamentos demonstrados 16 valores
2 comportamentos demonstrados | 12 valores
1 comportamentos demonstrados | 8 valores |
‘0 comportamentos demonstrados ; 4 valores

Ordenacéo Final:

A ordenacio final dos candidatos que completem o procedimento concursal, com aprovagao em
todos os métodos de selecio aplicados, sera efetuada por ordem decrescente da média aritmética
ponderada das classificacdes quantitativas obtidas em cada método de selecdo, expressa numa
escala de 0 a 20 valores, considerando -se a valoracdo até s centésimas, mediante a aplicagao de

uma das seguintes férmulas, conforme os métodos aplicados aos candidatos:

CF=PC+AP (Apto)
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CF=AC (60%) + EAC (40%)

Emque:

CF = Classificagdo final;

PC = Prova de Conhecimentos;
AP = Avaliacio Psicoldgica;

AC = Avaliagdo Curricular;

EAC = Entrevista de Avaliacdo de Competéncias.

Cada um dos métodos de selecio é eliminatério pela ordem enunciada, sendo excluido do
procedimento concursal o candidato que nio comparega para a realizagio dos métodos de selegao,
que tenha obtido umavaloragao inferiora 9,5 valores ou que tenha obtido umjuizo de Ndo Apto em

qualquer um deles, ndo Ihe sendo aplicado o método seguinte.

Em caso de igualdade de valorac3o, entre candidatos, os critérios de preferéncia a adotar séo os

previstos no artigo 24.° da Portaria n.? 233/2022, de 9 de setembro.
g

Todas as deliberagdes do jri foram tomadas por unanimidade e vota¢io nominal.

Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a reuniao, da qual se lavrou a presente ata, que

depois de lida e aprovada, vai ser rubricada e assinada por todos os membros do ]dri presentes.

A Presidente do Jiri,

ANAROSADA  hersdodeiomnign co
CONCEICAO GONCALVES CARITA
GONCALVES CARITA _[:S?.SZ. 2023.07.14 14:46:33

(Ana Rosa da Conceicio Gongalves Carita)

A1.2Vogal Efetiva,
MARIA JOSE Assinado de forma digital

por MARIA JOSE ESTEVES
ESTEVES GOMES GOMES DA COSTA

Dados: 2023.07.14

DA COSTA 15:14:06 +01'00'

(Maria José Esteves Gomes da Costa)

9/10



- < ¥ ¥
A" * v L‘.
» & < V L '
2 CRATO
r v 1 r r e«
11"4 ‘: , ‘.r
Caan Municipio
A 2.*Vogal Efetiva,
Assinado pot: Carla Sofia Mendes Cebola Ferreira
Num. de Identificagdo: 10110836
Data: 2023.07.14 16:35:11+01'00"
(Carla Sofia Mendes Cebola Ferreira)
ANEXOS:

| - FICHA DE AVALIACAO CURRICULAR
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