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Procedimento concursal comum de recrutamento para preenchimento de dois postos de
trabalho da carreira e categoria de Assistente Operacional, na drea de Auxiliar de Agdo
Educativa, na modalidade de contrato de trabalho em func¢oes piblicas por tempo

indeterminado

Aos quatro dias do més de fevereiro de dois mil e vinte e cinco, pelas nove horas, no Municipio do
Crato, edificio S3 Nogueira, reuniu o jiri do procedimento concursal comum de recrutamento para
preenchimento de um posto de trabalho, previsto e nao ocupado no Mapa de Pessoal do Municipio
do Crato, da carreira e categoria de Assistente Operacional, na drea de Auxiliar de A¢do Educativa,
para desempenhar fungdes na Divisdo de Desenvolvimento Social — Setor de Educagio, na
modalidade de contrato de trabatho em funcdes piblicas por tempo indeterminado, nomeado por
despacho do Exmo. senhor Presidente da Cimara de 15 de outubro de 2024, com a presenga dos

seguintes membros do jdri, a saber:

Ana Rosa da Conceiciao Gongalves Carita, chefe da Divisdo de Desenvolvimento Social do Municipio

do Crato, na qualidade de presidente.

Maria José Esteves Gomes da Costa, Chefe da Divisdo Administrativa e Financeira do Municipio do
Crato, na qualidade de1.# vogal efetiva e José Augusto Subtil de Matos Dias, Coordenador Técnico

do Municipio do Crato, na qualidade de 2.° vogal efetivo.

Nos termos do disposto no n.° 4 do artigo 30.° da Lei Ceral do Trabalho em Fungdes Pdblicas,
aprovada em anexo i Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redagdo e de conformidade com
a deliberaciio da Camara Municipal de 10 de julho de 2024, o presente recrutamento é aberto a

candidatos com e sem vinculo de emprego piiblico.

Esta reuniao teve como objetivo proceder a defini¢cdo dos pardametros de avaliagdo, a sua
ponderacdo, a grelha classificativa e o sistema de valoragdo final de cada método de sele¢do a
aplicar no presente procedimento concursal, nos termos do disposto no n.° 2zdo artigo9.°e n.°1do

artigo 20.° da Portaria n.® 233/2022, de 9 de setembro.

Assim, nos termos do n.° 2 do artigo 9.° da referida Portaria, deliberou o jiri proceder a fixagdo dos

parimetros de avaliagdo nos seguintes termos.

Na avaliacio ter-se-d em consideracdo o contetido funcional do posto de trabalho, tal como se
encontra previsto no anexo referido no n.° 2 do artigo 88.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes
Pdablicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de zo de junho, e respetiva caracterizagdo no

Mapa de Pessoal da Camara Municipal do Crato aprovado para o ano de 2025:
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Tarefas inerentes 3 funcio de auxiliar de a¢io educativa. Incumbe o exercicio de funcbes de apoio f
A"

geral, incluindo as de telefonista e operador de reprografia, desenvolvendo e incentivando o
respeito e apreco pelo estabelecimento de educagio ou de ensino e pelo trabalho que, em comum,
nele deve ser efetuado. Executa predominantemente as seguintes tarefas: participa com os
docentes no acompanhamento das criangas e dos jovens durante o periodo de funcionamento da
escola, com vista a assegurar um bom ambiente educativo; exerce tarefas de atendimento e
encaminhamento de utilizadores da escola e controla entradas e safdas da escola; coopera nas
atividades que visem a seguranga de criangas e jovens na escola; providenciaa limpeza, arrumacao,
conservacio e boa utilizacdo das instala¢des, bem como do material e equipamento diddtico e
informético necessario ao desenvolvimento do processo educativo; exerce tarefas de apoio aos
servicos de acdo social escolar; presta apoio e assisténcia em situa¢des de primeiros socorros e, em
caso de necessidade, acompanha a crianca ou o 2luno a unidades de presta¢io de cuidados de
salide; estabelece ligacGes telefénicas e presta informagdes; recebe e transmite mensagens; zela
pela conservacio dos equipamentos de comunicagao; reproduz documentos com a utilizagao de
equipamento préprio, assegurando a limpeza e manutengio do mesmo e efetuando pequenas
reparacbes ou comunicando as avarias verificadas; assegura o controlo de gestdo de stocks
necessarios ao funcionamento da reprografia; executa, no interior e exterior, tarefas indispensaveis
ao funcionamento dos servicos; exerce, quando necessirio, tarefas de apoio de modo a permitir o
normal funcionamento de laboratérios e bibliotecas escolares; manuseia e guarda valores,
numerario, titulos ou documentos, na rea da cobranca, sendo por eles responsaveis, quando para
tal designado; executa tarefas que, no dmbito das suas atribuicdes sejam superiormente
determinadas; contribui para a boa imagem do Municipio, executando com zelo, eficicia e
eficiéncia, as tarefas que lhe sejam superiormente determinadas no dmbito das suas atribuigdes e
dos principios éticos e deontoldgicos do funcionalismo piblico.

o

Nos termos do disposto no n.°1 do artigo 36.° da LTFP, conjugado com o artigo 17.° da Portaria n.

233/2022, de 9 de setembro, os métodos de selecdo a utilizar no presente recrutamento sac os

seguintes:
Métodos de selegio obrigatérios, consoante a situagao dos candidatos:

a) Prova escrita de Conhecimentos (PC) e Avalia¢cio Psicologica (AP), relativamente aos
candidatos em situacio de valorizacdo profissional, que por tltimo tenham exercido funcdes de
contetido diferente do inerente ao posto de trabalho a que se refere o presente procedimento;
candidatos com vinculo de emprego piiblico por tempo indeterminado que exer¢am funcdes de

contetido diferente e candidatos sem vinculo emprego piblico por tempo indeterminado.

b) Avaliacio Curricular (AC) e Entrevista de Avaliagio de Competéncias (EAC), relativamente aos

candidatos nas condicBes previstas no n.° 2 do artigo 36.° da LTFP, candidatos que,
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cumulativamente; sejam titulares da categoria e se encontrem, ou tratando-se de candidatos em
situacdo de valorizacdo profissional, se tenham por dltimo encontrado, a cumprir ou a executar a
atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadora do posto de trabalho para cuja ocupagdo o

procedimento € publicitado.

Nota: Aos candidatos que reunirem estes requisitos, mas afastarem, por escrito, a aplicacio destes

métodos, ser-lhes-4 aplicivel os métodos de selegdo previstos em a).

METODOS DE SELEGAO OBRIGATORIOS

Prova escrita de Conhecimentos (PC): visa avaliar os conhecimentos académicos e ou profissionais
e a capacidade para aplicar os mesmos a situacdes concretas no exercicio de determinada fungao,
bem como avaliar o adequado conhecimento e utilizagio da lingua portuguesa, sendo-lhe

atribuida uma ponderagao de 100%.

O Jiri deliberou que a prova escrita de conhecimentos € de realizagao individual, em suporte de
papel, assume a forma escrita, revestindo natureza tedrica e tera a duragdo méaxima de 90 minutos,
com possibilidade de consulta de legislagio simples, ndo anotada, ndo sendo permitida a utilizacdo
de qualquer equipamento informatico, incide sobre contelidos de natureza genérica e especifica

relacionados com os seguintes temas:

Temas gerais:
o Regime juridico das autarquias locais — Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua redagdo atual;

e Leigeral dotrabalho em funcdes piblicas—Lein.° 35/2014, de 20 de junho, nasua redagdo atual.

Temas especificos:

¢ Regime de autonomia, administragio e gestdo dos estabelecimentos piblicos da educagio pré-
escolare dos ensinos basico e secundério—Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, nasua redagio

atual;
e Estatuto do Aluno e Etica Escolar— Lei n.? 51/2012, de 05 de setembro, na sua redagao atual;

e Transporte Coletivo de Criangas —Lei n.°13/2006, de 17 de abril, na sua redagao atual.

A prova escrita de conhecimentos serd constituida essenciaimente por questdes de escolha

miltipla e valorada numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragao até as centésimas.

Para o efeito formula-se questdes atinentes is matérias publicitadas, cujo grau de conhecimentos

se entende adequado & fun¢do para a qual decorre a selegéo.

O conjunto de questdes do teste para a prova escrita de conhecimentos do procedimento concursal

sera mantido em sigilo até a sua distribuicao pelos concorrentes.

Na realizacio da prova escrita de conhecimentos serd garantido o anonimato para efeitos de
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correcio, nos termos do disposto na alinea a) do n.° 2 do artigo 20.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 %

de setembro.

Avaliagio Psicolégica (AP): visa avaliar aptidGes, caracteristicas de personalidade e ou
competéncias comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias
previamente definido, podendo comportar uma ou mais fases. A avaliagdo psicoldgica, é avaliada

através das mengdes classificativas de Apto e Ndo Apto.

A Avaliacdo Psicolégica serd realizada, preferencialmente, pela Direcdo-Geral da Administragio e
do Emprego Piblico, ou quando se revele invidvel, através de entidade especializada, a
contratualizar pelo Municipio do Crato, nos termos dos n.** 2 e 3 do artigo 17.° da Portaria n.°

2332022, de 9 de setembro.

Avaliagao Curricular (AC): visa aferir os elementos de maior relevincia para o posto de trabalhoa
ocupar, entre os quais a habilitagio académica ou nivel de qualificacdo, a formagao profissional, a
experiéncia profissional e a avalia¢do do desempenho, sendo-lhe atribuida uma ponderacio de

60%.

A avaliacio curricular de cada candidato serd efetuada através de uma Ficha de Avaliacio

Curricular, cujo modelo se anexa a presente Ata (Anexo |}.

A valoracio da avaliacdo curricular é expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até as
centésimas, sendo a classificacdo obtida através da média aritmética ponderada das classificagoes

dos elementos a avaliar, seguindo o seguinte critério:
AC=HA (20%) + FP (30%) + EP (40%) + AD (10%)

As ponderacdes dos fatores (HA, FP, EP e AD) integrantes deste método de selegdo traduzem a
importincia relativa que o Jari entendeu atribuir a cada um, por considerar que essa ponderagdo é
a que permite a melhor avaliagdo profissional dos candidatos nas areas relativas ao posto de

trabalho para que o procedimento foi aberto.

Sendo:

AC-Avaliac3o Curricular;

HA —Habilita¢oes Académicas;
FP —Formacao Profissional;
EP—Experiéncia profissional;
AD-Avalia¢ao de desempenho.

HA—Habilitagdes académicas — onde se pondera a titularidade de um grau académico ou nive! de

qualificacio certificado pelas entidades competentes.
Os candidatos deverdo ser detentores de nivel habilitacional de grau de complexidade funcional,
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titularidade de escolaridade obrigatéria (aferida consoante a data de nascimento), nos termos da

alinea a) do n.°1 do artigo 86.° da LTFP, nio havendo possibilidade de substitui¢zo da habilitacio

académica.
Habilitacio Académica Valoracao
Habilitagdes académicas de grau exigido a candidatura 18valores
Habilitacoes académicas de grau superior ao exigido a candidatura 20 valores

FP =Formagao profissional: considerando-se as areas de formagao e aperfeicoamento profissional
relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessirias ao exercicio da fungio, frequentadas
nos Gltimos cinco anos, devidamente comprovada, cujos certificados sejam emitidos por entidades

acreditadas.

) Duracao Valoragao
; Sem formacao efou formagio sem relevancia na area 8 valores
| Formagdo com relevancia na area - até 21 horas 12 valores
Formacio com relevincia na area—> 21 até 42 horas _ 14 valores
Formacdo com relevincia na area - > 42 até 70 horas | 16valores
; Formacio com relevincia na area - > 70 até 105 horas 18valores |
| Formacéo com relevincia na drea - >105 horas 20 valores

No caso de o certificado ndo conter a indicagio do nimero de horas, serdo consideradas 7 horas por
dia.
EP — Experiéncia profissional: Considerando e ponderando a execugio de fungdes e atividades

inerentes ao posto de trabalho a concurso e grau de complexidade das mesmas, sendo que apenas

se considera a experiéncia profissional devidamente comprovada e detalhada, nos seguintes

termos:

- Experiéncia profissional Valoragao
Sem experiéncia profissional na fungao/atividade 8 valores
Experiéncia profissional na fungio/atividade até 1ano 12 valores

| Experiéncia superior 21ano até 2 anos na fun¢do/atividade 14valores |

|ﬂeriéncia superior 2 2 ano até 3 anos na funcao/atividade 16 valores
Experiéncia superior 2 3 ano até s anos na funcao/atividade 18valores |

| Experiéncia superiora 5anos na funciofatividade ~ 20valores |

AD = Avaliacio de desempenho: A respetiva ponderacao sera efetuada por referéncia ao dltimo
perfodo avaliativo em que o candidato cumpriu ou executou atribuigao, competéncia ou atividades
idénticas s do posto de trabalho a ocupar, sendo avaliada na sua expressdo quantitativa e

convertida 4 escala de c 2 20 valores.
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A expressio quantitativa da escala do SIADAP, serd convertida para a escalade o a20 valoresda  °

seguinte forma:

Escala do SIADAP | Escalado Procedimento
<1,999 _ 8valores
Entre2e2,999 ' 12 valores ]

Entre3e3,499 _ 14 valores |
Entre 3,500 € 3,999 16 valores
Entre 4 € 4,499 18valores |
> 4,500 _. 20 valores

Nos termos da alinea ¢} do n.° 2 do artigo 20.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, aos
candidatos que, por razdes que nio the sejam imputéveis, ndo possuam avaliagio do desempenho
relativa ao periodo a considerar, delibera o Jiri, para ndo prejudicar qualquer candidato, que a

classificacdo a atribuir nestes casos serd de12 valores.

Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC): visa obter informagdes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o
exercicio da fungdo, por forma a permitir uma anilise estruturada da experiéncia, qualificacbes e
motivacdes profissionais, através de descrigdes comportamentais ocorridas em situagbes reais
vivenciadas pelo candidato, sendo valorada numa escala de 0 a 20 valores, com valora¢do até as

centésimas, sendo-lhe atribuida uma ponderagao de 40%.

A EAC incidira sobre as competéncias previstas na Portaria n.® 214/2024/1 de 20 de setembro, que
aprova o Referencial de Competéncias para a Administragdo Piblica (ReCAP), sendo avaliadas
aquelas que constam do perfil de competéncias definido no Mapa de Pessoal para o respetivo posto

de trabalho.

O método permitird uma andlise estruturada da experiéncia, qualificacdes e motivagdes

profissionais, através de descricdes comportamentais ocorridas em situacdes reais e vivenciadas

pelo candidato.

A preparagdo e a aplicagdo deste método de selecdo serio realizadas por técnico com formacio

adequada para o efeito.

Para este efeito serd elaborado um guido de entrevista composto por um conjunto de questoes
diretamente relacionadas com o perfil de competéncias previamente definido, associado a uma
grelha de avaliago individual, que traduz a presenga ou auséncia dos comportamentos em anilise,
sendo a classificacao final obtida através da média aritmética simples das classificagdes obtidas nas

competéncias a avaliar.

De acordo com o Mapa de Pessoal aprovado as competéncias associadas a especificidade do posto
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de trabalho e consideradas essenciais para o exercicio da fun¢do sao as seguintes:

"
. = o o L LA
Orientagio para o servico piiblico: Atuar de acordo com os valores e principios éticos, revelando 3

compromisso com a missio do servico pablico e contribuindo, pelo seu exemplo e conduta pessoal,
paraincrementara confianca e refor¢ar aimagem de uma Administragio Pdblica (AP) ao servigo do

interesse coletivo.

Nivel de exigéncia
dos
comportamentos |

Componentes da '

P Comportamentos
competéncia

Atua em conformidade com os principios éticosda AP ecom
1 Etica e valores as normas e procedimentos definidos para o exercicio da
| sua atividade.

Identifica as préticas alinhadas com o interesse ptblico e

1 Compromisso !
p atua em conformidade.

| Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua
1 Conduta pessoal o . . o
| atividade, garantindo o interesse piblico.

Comunicagio: Transmitir informacdo com clareza, utilizando todas as vias de suporte disponiveis
para o efeito, e adaptar a forma e o contelido a audiéncia, assegurando que a mensagem é bem

recebida e corretamente interpretada.

Nivel de exigéncia
Componentesda
dos P Comportamentos
competéncia
comportamentos |
1 Clareza Transmite informacio simples de forma clara.
ee— - )
- Escuta ativamente os interlocutores, mostrando aten¢zo e
1 Adaptacao ) .
interesse pela mensagem que transmitem.
- Comunica de modo a facilitar a compreens3o da sua
1 Compreensao
mensagem.

Iniciativa: Agir proativamente no sentido de alcancar os objetivos, intervir com autonomia em
contextos criticos, realizar atividades mesmo que fora do dmbito da sua intervencdo com o
propésito de facilitar a resolucio de problemas, procurar solugdes mesmo que nio tenha sido

solicitado/a a fazé-lo, atuar com prontidao perante as solicitagdes da Organizagdo.

Nivel de exigéncia

omponen
dos Comp .te.s — Comportamentos
competéncia
comportamentos
" ~ 1 H a t M o~ o
1 Prontidio Identifica e reporta rapidamente situacBes problematicas

que ponham em causa o normal funcionamento do servigo.
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Autonomia

Gere as suas tarefas rotineiras, solicitando orientacoes

perante situagdes novas.

Facilitagzo

Intervém sempre que necessirio para facilitar a atividade

daequipa.

Orientagdo para a seguranga: Priorizar a seguranga no trabalho em todas as atividades e decises,
seguir as regras e procedimentos relacionados com a seguranga, identificar, avaliar e mitigar riscos
para si, para os outros e para o meio ambiente, identificar oportunidades de melhoria nos

procedimentos e priticas de seguranga.

|

Nivel de exigéncia
Componentesda
dos " s Comportamentos
competencia
comportamentos
Cumpre as instrucdes relativas s regras de seguranca na
Regrase pre 4 & gra g ¢

procedimentos

| confidencialidade das informagoes.

utilizacggo dos equipamentos e na manutengdo da

Mitigacao de riscos

Segue procedimentos padrio para mitigar riscos através de
uma abordagem atenta e conscienciosa.

Priorizagdo da
seguranca

Zela pelo bom estado de conservacic de materiais e
equipamentos, e comunica as avarias e desconformidades.

Inteligéncia emocional: Gerir as emogdes, mostrar empatia e sensibilidade as emogdes dos outros

e tomar decisoes equilibradas e refletidas.

Nivel de exigéncia
g Componentesda
dos P Comportamentos
competéncia
comportamentos
~ ~ Mantém um desempenho estdvel mesmo em ambientes de
1 Cestdo das emogdes - oy .
pressdo e face a criticas e contrariedades.
1 Empatia Demonstra preocupacio com o bem-estar dos outros.
Decisoes Toma decisdes ponderadas e gque respondem
1 emocionalmente adequadamente as exigéncias do relacionamento
inteligentes interpessoal e da seguran¢a de pessoas e bens.

A presenca dos comportamentos em anilise em cada competéncia serd avaliada da seguinte forma:

Comportamentos Classifica¢ao
3 comportamentos demonstrados 20 valores
‘2 comportamentos demonstrados 16 valores
1comportamentos demonstrados 12 valores
| 0 comportamentos demonstrados 8 valores ]
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Ordenacao Final:

A ordenacdo final dos candidatos que completem o procedimento concursal, com aprovacao em
todos os métodos de selecdo aplicados, serd efetuada por ordem decrescente da média aritmética
ponderada das classificacBes quantitativas obtidas em cada método de selegdo, expressa numa
escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valora¢io até ds centésimas, mediante a aplicagdo de

uma das seguintes férmulas, conforme os métodos aplicados aos candidatos:

CF=PC+ AP (Apto)
ou
CF=AC (60%) + EAC {40%)

Em que:

CF=Classificacdo Final;

PC = Prova de Conhecimentos;
AP = Avaliagdo Psicolégica;
AC = Avaliacao Curricular;

EAC = Entrevista de Avaliacdo de Competéncias.

Cada um dos métodos de selecio é eliminatério pela ordem enunciada, sendo excluido do
procedimento concursal o candidato que ndo comparega para a realizagio dos métodos de selecao,
que tenha obtido uma valora¢do inferiora 9,5 valores ou que tenha obtido um jufzo de Ndo Aptoem

qualquer um deles, ndo |he sendo aplicado o método seguinte.

Sem prejuizo de outras situagdes configuradas como preferenciais por lei, em caso de igualdade de
valoracdo entre candidatos, o critério de desempate a adotar sera em fungio da valoragio obtida
no primeiro método utilizado, conforme previsto na alinea a), do n.° 2 do artigo 24.° da Portaria n.°

233/2022, de 9 de setembro.

Subsistindo 0 empate, serao aplicados sucessivamente, os seguintes critérios:
a) Candidato com melhorvalora¢do obtida na parte especifica da prova de conhecimentos;

b) Candidato com habilitagao literdria superior.

Todas as delibera¢bes do jiri foram tomadas por unanimidade e votagao nominal.

Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a reunido, da qual se lavrou a presente ata, que

depois de lida e aprovada, vai ser rubricada e assinada por todos os membros do ]dri presentes.
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A Presidente do Jdri,

Ao bone ko Orss o G

(Ana Rosa da Conceicdo Gongalves Carita)

A1.*Vogal Efetiva,

0 2.°Vogal Efetivo,

.{rfp‘, 5 ’;'1., A ;?._,;{, len .5’4'4:4{ :‘-{{ I/;"r:a AJ ?{1';2

(José Augusto Subtil de Matos Dias)

ANEXOS:
I - FICHA DE AVALIAGAO CURRICULAR
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